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Asiantuntijapalvelun hankinta Tilaaminen ja hankintojen talousdata -projektiin
TRE:3674/02.07.01/2023

Lisdtietoja paatoksesta
Tietohallintojohtaja Maria Nikkila, puh. 040 5811477, etunimi.
sukunimi@tampere.fi

Valmistelijan yhteystiedot
Projektipaallikkd Outi Teittinen, puh. 041 7308670, hankintapaallikko Ida
Teivaala, puh. 040 4810165, etunimi.sukunimi@tampere.fi

Paatos
Tilaaminen ja hankintojen talousdata -projektiin hankitaan
asiantuntijapalvelu VALOR Partners Oy:lta (Y-tunnus 2414724-2).

Hankinnan arvonlisaveroton arvo on sitoumuksetta enintaan 144 000
euroa sisaltaen mahdollisen tulospalkkion. Paatoés ei muodosta
maaraostovelvoitetta.

Kustannukset kohdennetaan Tilaaminen ja hankintojen talousdata -
projektille, K1130_I1CT_22_18_01.

Sopimuksen vastuuhenkiloksi nimetaan hankintajohtaja, jota vakanssia
hoitaa Kari Paju.

Sopimus hankinnasta syntyy vasta sopimuksen allekirjoituksella.

Gofore Lead Oy (1710128-9), KPMG Oy Ab (1805485-9) ja EY Advisory Oy
(3283705-9) suljetaan tarjouskilpailusta vahimmaisvaatimusten
tayttymatta jaamisen vuoksi.

Perustelut

Tampereen kaupungin hankintapalvelut on kdynnistanyt projektin
hankintojen tiedolla johtamisen ja tilauksesta maksuun -prosessin
kehittamiseksi. Projekti toteutetaan yhteistydssa kaupungin
talousyksikon ja tietohallintoyksikon kanssa. Projektin tavoitteena on
parantaa hankintojen tiedolla johtamisen edellytyksia seka uudistaa
tilauksesta maksuun -prosessin toimintatapoja ja ottaa kayttéon
prosessia tukevia tietojarjestelmia. Projektin arvioitu kesto on noin 18
kuukautta.

Projektissa on tehty vuoden 2022 aikana esiselvitys, jonka pohjalta
projekti etenee. Projektin toteutus edellyttaa osaamista hankintojen
tiedolla johtamisesta seka taloushallinnon prosessien ja jarjestelmien
tuntemusta.

Tilaaminen ja hankintojen talousdata -projektille hankittavan
asiantuntijapalvelun tehtavana on mm.:

e projektisuunnitelman laatiminen kaupungin tyéryhman tukemana

e projektin operatiivisen toteutuksen johtaminen

e projektin toimenpiteiden suunnitteluun ja toteuttamiseen
osallistuminen
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e asiantuntemuksen tuominen hankintojen tiedolla johtamisen
tietotarpeiden ja datan integroimiseksi tilauksesta maksuun-
prosessiin

e tydpajojen ja koulutusten jarjestaminen

Asiantuntijatyon lopputuloksina tulee syntya projektisuunnitelma ja
seurantaraportit seka tilauksesta maksuun -prosessin toimintamallin
kuvaus ja jarjestelmamaadrittelyt seka koulutusmateriaalit ja koulutukset.

Toimeksiannon arvioitu aikataulu on 2.10.2023 - 31.12.2024 ja
hankittavan asiantuntijapalvelun arvioitu laajuus on 100 htp ja se
laskutetaan toteutuneiden henkildtyopaivien mukaan.

Tarjouspyyntd perustui Tampereen kaupungin ja palveluntuottajan valilla
1.2.2021 - 31.1.2025 voimassa olevaan Hankintatoimen kehittdmisen
asiantuntijapalvelun puitejarjestelyyn. Sen mukaisesti yli 60 000 euron
tilaukset tehdaan kevennettya kilpailutusta kayttaen.

Tarjouspyyntd lahetettiin 12.7.2023 sahkopostitse kaikille
puitejarjestelyssa mukana oleville palveluntuottajille:

EY Advisory Oy (Y-tunnus 3283705-9)

VALOR Partners Oy (Y-tunnus 2414724-2)

Hankkinen Oy (Y-tunnus 3005014-8)

Flovv.io Solutions Oy (Y-tunnus 2922408-3)

Silver Planet Oy (Y-tunnus 1906590-4)/ nykyisin Gofore Lead Oy (Y-tunnus
1710128-9)

Owal Group Oy (Y-tunnus 2520269-6)

KPMG Oy Ab (Y-tunnus 1805485-9)

Tarjouksen jattivat maaraaikaan mennessa seuraavat yritykset:

Gofore Lead Oy (1710128-9)
KPMG Oy Ab (1805485-9)
VALOR Partners Oy (2414724-2)
EY Advisory Oy (3283705-9)

Hankintalain 74 8:n 1 momentin mukaan tarjoajan tulee tarjouksessaan
osoittaa tarjoamansa tavaran, palvelun tai rakennusurakan olevan
tarjouspyynndssa ja muissa hankinta-asiakirjoissa esitettyjen
vaatimusten mukainen. Hankintayksikon on suljettava tarjouspyyntoa tai
tarjousmenettelyn ehtoja vastaamattomat tarjoukset tarjouskilpailusta.
EY Advisory Oy:lta on pyydetty tdsmennysta liitteeseen 1 "Asiantuntijat”
hankintalain 74 8:n 2 momentin mukaisesti. Tasmennyspyyntoon
annetussa vastauksessa tarjoukseen ei kuitenkaan annettu sellaista
lisatietoa, etta tarjous olisi voitu hyvaksya.

Gofore Lead Oy:n, KPMG Oy Ab:n ja EY Advisory Oy:n tarjoukset suljetaan
tarjouskilpailusta tarjouspyynnon vahimmaisvaatimusten tayttymatta
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jaamisen vuoksi. Liikesalaisuussyista mainituille tarjoajille Idhetetaan
erikseen perusteluliite, josta selviaa tarjousvertailun ulkopuolelle
jéamisen perusteet tarkemmin.

Tarjouksen valintakriteering oli tarkoitus kayttaa parasta hinta-
laatusuhdetta. Paatoksenteon perusteena oli tarkoitus olla tarjouksen
kokonaishinta ja laadun osalta asiantuntijapalvelun alustava
projektisuunnitelma ja vastuuasiantuntijan haastattelu.

1. Hinnan painoarvo on 30 %. (max 30 p)

Tarjousten arvioinnissa oli tarkoitus ottaa huomioon kokonaishinta (100
htp). Tarjoajan tuli huomioida, etta n. 10 % tydskentelysta toteutetaan
lahitydskentelyna.

Vertailuhinnaltaan halvimman tarjouksen oli tarkoitus saada painoarvon
mukaiset enimmaispisteet (30 p) ja muiden tarjoajien pisteet oli tarkoitus
suhteuttaa vertailuhinnaltaan halvimman tarjoajan tarjoukseen kaavalla:
(halvimman tarjoajan vertailuhinta / tarjoajan vertailuhinta) * 30
(painoarvon mukaiset enimmaispisteet).

2. Laadun painoarvo on 70 %. Laatua oli tarkoitus arvioida suhteessa
tilaajaan tarpeeseen seuraavissa osioissa:

Laatu 1: Alustava projektisuunnitelma asiantuntijapalvelun
toteuttamiseksi (max seitseman (7) Powerpoint-dian mittainen).
Alustavan projektisuunnitelman ohjeistus ja arviointikriteerit oli mainittu
litteessa 2. Painoarvo 40 % (max 40 p).

Laatua oli tarkoitus arvioida liitteen 2 mukaisilla arviointikriteereilla.
Arvioinnista oli mahdollista saada enintaan 15 pistetta. Kohteen "Laatu 1"
vertailupisteet oli mahdollista olla painoarvon mukaiset enimmaispisteet
(40 p). Laatuvertailun lopulliset pisteet oli tarkoitus saada laskemalla
kaavalla: (saadut laatupisteet / enimmaispisteet (15 p)) * 40 (painoarvon
mukaiset enimmaispisteet) = vertailupisteet.

Laatu 2: Vastuuasiantuntijan haastattelu. Painoarvo 30 %, (max 30 p).

Arvioinnista oli mahdollista saada enintaan 21 pistetta. Kohteen "Laatu 2"
vertailupisteet oli mahdollista olla painoarvon mukaiset enimmaispisteet
(30 p). Laatuvertailun lopulliset pisteet oli tarkoitus saada laskemalla
kaavalla: (saadut laatupisteet / enimmaispisteet (21 p)) * 30 (painoarvon
mukaiset enimmaispisteet) = vertailupisteet.

Ainoan tarjouspyynndn mukaisen tarjouksen antoi VALOR Partners Oy
(2414724- 2), joten tarjousvertailua ei voitu suorittaa. VALOR Partners
Oy:n kanssa on suoritettu vastuuasiantuntijan haastattelu ja sen alustava
projektisuunnitelma on tarkastettu. VALOR Partners Oy:n antama
henkildtyopaivan hintaan ja asiantuntijapalvelun arvioituun laajuuteen
100 htp perustuva kokonaishinta 120 000 euroa on hyvaksyttava. VALOR
Partners Oy:n tarjous on kokonaistaloudellisen edullisuuden puolesta
hyvaksyttavissa.
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Hankinta-asiakirjojen julkisuutta saatelee laki viranomaisten toiminnan
julkisuudesta (621/1999). Paatdsesitys perusteluineen tulee julkiseksi
paatdksenteon jalkeen. Tarjoukset ja muut hankintaa koskevat asiakirjat
tulevat julkisiksi asianosaisille hankintapaatdksen tekemisen jalkeen.
Yleisesti julkisiksi tarjousasiakirjat tulevat, kun hankintaa koskeva
sopimus on tehty. Asiakirjoja sailytetaan kaupungin sahkdisessa
arkistossa. Muutoksenhakua varten asiakirjat on

saatavissa: kirjaamo@tampere.fi.

Asiantuntijoina hankinnassa toimivat Tampereen kaupungin
hankintapalveluista hankintapaallikko Ida Teivaala, hankinta-asiantuntija
Teemu Maki ja projektipaallikkd Outi Teittinen.

Sopimuksen vastuuhenkilona toimii hankintajohtaja, jota vakanssia talla
hetkelld hoitaa Kari Paju. Vakanssinhoitajan vaihtuessa vastuu
sopimuksesta siirtyy kulloisellekin haltijalle. Vastuuhenkilé huolehtii
yhteyshenkildn nimedmisesta sopimukselle.

Hankinnan arvonlisaveroton arvo on sitoumuksetta enintaan 144 000
euroa sopimuskauden aikana, sisaltden mahdollisen tulospalkkion.

Tampereen kaupungin konsernihallinnon toimintasaannon
(konsernijohtaja 16.5.2023 § 89) liitteen 1 mukaan tietohallintojohtaja
vastaa ja paattaa Tampereen kaupungin ICT-hankinnoista, ICT-
sopimusten ehdoista, hyvaksymisesta ja allekirjoittamisesta. Lisaksi
tietohallintojohtaja vastaa ja paattaa Tampereen kaupunkiseudun
tietohallintosopimuksessa maaritellyista asioista.

Tiedoksi
Gofore Lead Oy, KPMG Oy Ab, VALOR Partners Oy, EY Advisory Qy, Kari
Paju, Tuukka Seppala, Ida Teivaala, Teemu Maki

Allekirjoitus

Tietohallintojohtaja Maria Nikkila

Nahtavilldolo ja tiedoksianto asianosaiselle

Paatos julkaistaan nahtaville 28.9.2023 Tampereen kaupungin
verkkosivulle www.tampere.fi.

Ote paatoksesta on lahetetty 26.9.2023 sahkopostilla paatoksessa
nakyvan jakelun mukaisesti.

Muutoksenhakuviranomainen
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Julkisista hankinnoista annetun lain mukaista hankintaoikaisua haetaan
Tampereen kaupungin tietohallintojohtajalta.

Valitus tehdaan markkinaoikeudelle.

Tampere
26.09.2023

Kirsi Koivisto
Johdon assistentti
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Valitusosoitus
§ 98

Valitusosoitus
Oikaisuohje ja valitusosoitus hankinta-asioissa

Julkista hankintaa koskevaan paatokseen tai muuhun hankintamenettelyssa tehtyyn
ratkaisuun voidaan hakea muutosta vaatimalla julkisista hankinnoista ja
kayttdoikeussopimuksista annetun lain (1397/2016) mukaista hankintaoikaisua. Asia
voidaan myo0s saattaa valituksella markkinaoikeuden kasiteltavaksi, mikali hankinnan
arvo ylittaa julkisista hankinnoista ja kayttdoikeussopimuksista annetun lain 25 8:n
mukaisen kyseista hankintaa koskevan kynnysarvon.

1. Hankintaoikaisu (oikaisuohje)

Paatdkseen tai muuhun hankintamenettelyssa tehtyyn ratkaisuun tyytymaton voi
tehda kirjallisen julkisista hankinnoista ja kayttdéoikeussopimuksista annetun lain 132 &:
n mukaisen hankintaoikaisun. Hankintaoikaisun voi tehda tarjouskilpailuun
osallistunut tarjoaja tai osallistumishakemuksen tehnyt ehdokas tai muu taho, johon
paatds on kohdistettu tai jonka oikeuteen, velvollisuuteen tai etuun paatos
valittdomasti vaikuttaa (asianosainen).

Hankintaoikaisua koskevasta vaatimuksesta on kaytava ilmi vaatimukset
perusteineen. Vaatimukseen on merkittava oikaisua vaativan ja kirjelman laatijan nimi
seka tarvittavat yhteystiedot asian hoitamiseksi.

Hankintaoikaisuvaatimus on toimitettava oikaisuvaatimusajan kuluessa
oikaisuviranomaiselle. Hankintaoikaisuvaatimuksen tulee olla perilla
oikaisuvaatimusajan viimeisena paivana ennen viraston aukioloajan paattymista klo
15.45 mennessa.

Hankintaoikaisuvaatimuksen lahettdminen postitse tai sahkoisesti tapahtuu lahettajan
omalla vastuulla.

Oikaisuviranomainen

Hankintaoikaisua haetaan paatéksen Muutoksenhakuviranomainen-kohdassa
mainitulta muutoksenhakuviranomaiselta.

Oikaisuvaatimus tulee toimittaa osoitteella:

Tampereen kaupunki/Kirjaamo
Frenckellinaukio 2 B

PL 487

33101 Tampere

Hankintaoikaisun voi lahettdaa my®os virallisen sahkdisen asioinnin lomakkeella
osoitteessa https://www.tampere.fi/asioi-kaupungin-kanssa tai sahkdpostilla:
kirjaamo@tampere.fi. Tampereen kaupunki ei vastaa sahkopostilla [ahetetyn
oikaisuvaatimuksen tietoturvallisuudesta.

Maaraaika

Hankintaoikaisu on tehtava 14 paivan kuluessa paatoksen tiedoksisaannista.
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Tiedoksisaanti

Sahkdista tiedoksiantoa kaytettdessa asianosaisen katsotaan saaneen paatoksesta
oheisasiakirjoineen tiedon sina paivanag, jolloin mainitut asiakirjat sisaltava sahkdinen
viesti on vastaanottajan kaytettavissa tdman vastaanottolaitteessa siten, etta viestia
voidaan kasitella. Tallaisena ajankohtana pidetaan viestin [ahettamispaivaa, jollei
asiassa esiteta luotettavaa selvitysta tietoliikenneyhteyksien toimimattomuudesta tai
vastaavasta muusta seikasta, jonka johdosta sahkoinen viesti on saapunut
vastaanottajalle mydhemmin.

Jos paatds oheisasiakirjoineen annetaan tiedoksi tavallisena kirjeena, asianosaisen
katsotaan saaneen paatdksesta oheisasiakirjoineen tiedon, jollei muuta naytets,
seitsemantena pdivana niiden lahettamisesta. Mikali kaytetaan todisteellista
tiedoksiantotapaa, tiedoksianto katsotaan tapahtuneeksi saantitodistuksen
osoittamana aikana tai erilliseen tiedoksisaantitodistukseen merkittyna aikana.
Tiedoksiantopaivaa ei lueta maaraaikaan. Jos maaraajan viimeinen paiva on
pyhapaiva, itsendisyyspaiva, vapunpaiva, joulu- tai juhannusaatto tai arkilauantai, saa
tehtavan toimittaa ensimmaisena arkipaivana sen jalkeen.

2. Valitus markkinaoikeuteen (valitusosoitus)

Jos hankinnassa on menetelty julkisista hankinnoista ja kayttdoikeussopimuksista
annetun lain vastaisesti, voi tarjoaja, osallistumishakemuksen tehnyt ehdokas tai muu
taho, jota asia koskee, saattaa asian markkinaoikeuden kasiteltavaksi valituksella.
Julkisista hankinnoista ja kayttéoikeussopimuksista annetun lain 146 8 3 momentin
mukaan puitejarjestelyyn perustuvaan hankintaan tai dynaamiseen
hankintajarjestelmaan hyvaksymista koskevaan hankintayksikon ratkaisuun ei saa
hakea valittamalla muutosta, jollei markkinaoikeus myénna asiassa kasittelylupaa.
Lupa on myonnettava, jos:

1) asian kasittely on lain soveltamisen kannalta muissa samanlaisissa asioissa
tarkeaa; tai

2) siihen on painava, hankintayksikdbn menettelyyn liittyva syy.

Muutoksenhakuaika

Jollei toisin saadetg, valitus on tehtava kirjallisesti 14 paivan kuluessa siita,

kun asianosainen on saanut kirjallisesti tiedon asemaansa vaikuttavasta ratkaisusta tai
tarjousmenettelyn ratkaisusta perusteluineen seka kirjallisen ohjeen asian
saattamisesta markkinaoikeuden kasiteltavaksi (valitusosoituksen).

Valitus on tehtava 30 paivan kuluessa paatoksen tiedoksisaannista, jos
hankintayksikkd on tehnyt hankinta- tai kayttdoikeussopimuksen julkista hankinnoista
ja kayttdoikeussopimuksista annetun lain 130 8:n 1) tai 3) kohdan nojalla
noudattamatta odotusaikaa. Valitus on tehtava kuuden kuukauden kuluessa
hankintapaatoksen tekemisesta siina tapauksessa, etta ehdokas tai tarjoaja on saanut
tiedon hankintapaatoksesta valitusosoituksineen ja hankintapaatds tai valitusosoitus
on ollut olennaisesti puutteellinen.

Hankintaoikaisun vireilletulo ja kasittely eivat vaikuta siihen maaraaikaan, jonka
kuluessa asiaosainen voi saattaa asian markkinaoikeuden kasiteltavaksi.
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Tiedoksisaanti

Sahkdista tiedoksiantoa kaytettdessa asianosaisen katsotaan saaneen paatoksesta
oheisasiakirjoineen tiedon sina paivanag, jolloin mainitut asiakirjat sisaltava sahkdinen
viesti on vastaanottajan kaytettavissa tdman vastaanottolaitteessa siten, etta viestia
voidaan kasitella. Tallaisena ajankohtana pidetaan viestin [ahettamispaivaa, jollei
asiassa esitetd luotettavaa selvitysta tietoliikenneyhteyksien toimimattomuudesta tai
vastaavasta muusta seikasta, jonka johdosta sahkoinen viesti on saapunut
vastaanottajalle mydhemmin.

Jos paatds oheisasiakirjoineen annetaan tiedoksi tavallisena kirjeena, asianosaisen
katsotaan saaneen paatdksesta oheisasiakirjoineen tiedon, jollei muuta naytets,
seitsemantena paivana niiden lahettamisesta. Mikali kaytetaan todisteellista
tiedoksiantotapaa, tiedoksianto katsotaan tapahtuneeksi saantitodistuksen
osoittamana aikana tai erilliseen tiedoksisaantitodistukseen merkittyna aikana.

Valituskielto

Julkisista hankinnoista ja kayttooikeussopimuksista annetun lain (1397/2016) 163 &:n
mukaan markkinaoikeuden toimivaltaan kuuluvaan asiaan ei saa hakea muutosta
hallinto-oikeudesta kuntalain (410/2015) eika oikeudenkaynnista hallintoasioissa
annetun lain nojalla.

Julkisista hankinnoista ja kayttooikeussopimuksista annetun lain 146 8 2 momentin
mukaisesti markkinaoikeuden kasiteltavaksi valituksella ei voida saattaa
hankintayksikon sellaista paatosta tai muuta ratkaisua, joka koskee:

1) yksinomaan hankintamenettelyn valmistelua

2) sita, etta hankintasopimusta ei jaeta osiin 75 8§:n nojalla; tai

3) sita, etta 93 8:ssa tarkoitetun kokonaistaloudellisen edullisuuden perusteena
kaytetaan yksinomaan halvinta hintaa tai kustannuksia.

Valituksen tekeminen

Valituksessa on ilmoitettava hankinta-asia, jota valitus koskee, seka valittajan
vaatimukset ja niiden perusteet. Puitejarjestelyyn perustuvan hankinnan osalta tai
dynaamiseen hankintajarjestelmaan hyvaksymista koskevaan hankintayksikon
ratkaisun osalta valituskirjelmassa on esitettava, minka vuoksi kasittelylupa tulisi
myontaa.

Valituksessa on ilmoitettava valittajan nimi ja kotikunta. Jos valittajan puhevaltaa
kayttaa hanen laillinen edustajansa tai asiamiehensa tai jos valituksen laatija on joku
muu henkild, valituksessa on ilmoitettava myos taman nimi ja kotikunta. Lisaksi on
ilmoitettava postiosoite ja puhelinnumero, joihin asiaa koskevat ilmoitukset valittajalle
voidaan toimittaa.

Valitukseen on liitettava alkuperaisena tai jaljennoksena paatos, jota vaaditaan
muutettavaksi, seka todistus siita, mina paivana paatos on annettu tiedoksi tai muu
selvitys valitusajan alkamisen ajankohdasta.
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Valitukseen on liitettava asiakirjat, joihin valittaja vetoaa vaatimuksensa tueksi.
Asiamiehen on liitettava valituskirjelmaan valtakirja, kuten oikeudenkaynnista
hallintoasioissa annetun lain (808/2019) 32 8:ssa saadetaan.

Valitus on toimitettava markkinaoikeudelle ennen valitusajan paattymista. Valituksen
tulee olla perilla valitusajan viimeisena paivana ennen markkinaoikeuden virka-ajan
paattymista. Itse tiedoksisaantipaivaa ei lasketa mukaan.

Valituksen voi toimittaa markkinaoikeuden kansliaan henkilokohtaisesti, asiamiesta
kayttden, lahetin valityksella, postitse, telekopiona tai sahkdpostin avulla kuten laissa
sahkdisesta asioinnista viranomaistoiminnassa (13/2003) saadetaan. Jos vireillepanon
viimeinen paiva on pyhapaiva, itsenadisyyspaiva, vapunpaiva, joulu- tai juhannusaatto
tai arkilauantai, saa asiakirjat toimittaa markkinaoikeudelle ensimmaisena arkipaivana
sen jalkeen.

Markkinaoikeuden yhteystiedot

Markkinaoikeus
Radanrakentajantie 5
00520 Helsinki

puh. 029 56 43300
faksi 029 56 43314
sahkoéposti markkinaoikeus@oikeus.fi

Valituksen voi tehda my®os hallinto- ja erityistuomioistuinten asiointipalvelussa
osoitteessa https://asiointi2.oikeus.fi/hallintotuomioistuimet

Oikeudenkayntimaksu

Muutoksenhakuasian vireille panijalta peritaan oikeudenkayntimaksu sen mukaan
kuin tuomioistuinmaksulaissa (1455/2015) saadetaan.

Muutoksenhausta ilmoittaminen hankintayksikolle

Hankinta-asiaan muutosta hakevan on kirjallisesti ilmoitettava hankintayksikolle asian
saattamisesta markkinaoikeuden kasiteltavaksi (laki julkisista hankinnoista ja
kayttooikeussopimuksista 148 8). [Imoitus on toimitettava hankintayksikolle
viimeistaan silloin, kun hankintaa koskeva valitus toimitetaan markkinaoikeuteen.
[Imoitus on toimitettava paatdksessa mainitulle muutoksenhakuviranomaiselle edella
kohdassa "Oikaisuviranomainen” mainittuun osoitteeseen.
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